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Zu ausgebrannt
fir die
tagliche Arbeit

Das Burnout-Syndrom greift um sich. Eine
Litbecker Firma hilft Unternehmen, ihre
Mitarbeiter davor zu bewahren.

Von Hanno Kabel

portler reden gern aber thre Erfol-
@. Wenn es sein muss, reden sie
uchiiberihre Misserfolge - als He-
ausforderung, es in Zukunft bes-
er zu machen: Nach dem Spiel ist
or dem Spiel. Woraber sie aber
icht reden, das Ist ihre Uberforde-
ung, ihre Schwache, thre Erschp-
ing. Deswegen war s zumindest
ngewohnlich, als Markus Miller,
er Ersatztorwarl von Hanno-
er 96, letzte Woche mitteilen lief,
r werde sich wegen mentaler Er-
chiépfung und eines beginnenden
urnouts in stationdre Behandlung
egeben.

Das Burmnout-Syndrom ist, wenn
1an das von einer Krankheit sagen
ann, gesellschaftsta-
1g geworden. Die Be-
iebspsychologin und

An-
rea Gensel sieht darin
inen Vorteil. Sie leitet
ie Libecker Firma Car-
eDiem24, die Unter-
ehmen in ganz
leutschland hilft, ihre
wlegschaften gesund
u halten. Der Begriff

urnout, sagt sie, habe @@ Wer nicht die
azu beigetragen, dass brénnt kann

fenschen sich eher Hil-

* holten. ,Es birgt an- auch nicht "
ererseits aucheine Ge-  ausbrennen.

nigen, die es gibl, halten missen, *

Kurt Langner, Chefarzt der Curti-
us-Klinik fir Psychosomatische Me-
dizin in Bad Malente, bekomm!tim-
mer haufiger Patienten, auf deren
Einwelsung das Wort ,Bumout®
stehl, Eine echte Diagnose sei das
nicht, sagt er, denn Burnout sei ei-
ne Form von Depression. ,Aber zu
sagen: Ich habe Burnout, ist viel
leichter, als zu sagen: Ich bin de-
pressiv.” Der grofite Tell von Lang-
ners Patienten sind Lehrer und
Menschen aus helfenden Berufen
wie Altenptleger, Krankenschwes-
tern und Sozialarbeiter. Zuneh-
mend suchen aber auch Fiihrungs-
krafte bei ihm Hille - meistens,
wenn sie schon alle Anzeichen ei-
ner Depression zeigen: Konzentrati-
onsmingel, Gereizt-
heil, Schlafstorungen,

Griibelei,  Antniebs-
schwiche.
Gerade Leistungsliri-

gerseien besonders ge-
fahrdet, sagt Andrea
Gensel:  ,Wer nicht
brennt, kann auch
nicht ausbrennen.”
Langner sieht einen
wichtigen Grund fir
zunehmenden
Bumout-Fille in der Ar-
beitsverdichtung. In
der Therapie sucht er
aberauch im Leben sei-

thr, wenn Burnout als  Andrea Gensel ner Patlenten nach

tanagerkrankheit be-

achtet wird: ,Das ist ¢in ganz Er-
slgreicher, der hat sich aufgeop-
utt”

Noch vor wenigen Jahren, sagl
‘omelius Borek, Professor far Me-
izingeschichte an der Libecker
'mi, habe der Herzinfarkt das
nage der Managerkrankheit ge-
abt. (Er war eine Zeit lang fast
ne eine Auszeichnung, die Kri-
ung des Uberelnsatzes filr die Ar-
eit.” Der Gesundheitskult habe
as veranderl, , Wir erwarlen von
fanagem, dass sle joggen, keine
igarren rauchen und nicht fett es-
#n." Immer mehr Unternehmen er-
ennen aber, dass ihnen auch an
fitarbeitern, die korperlich fit sind
nd nur fir ihre Arbeit leben, nicht
elegen sein kann - gerade auf der
fithrungsebene. Und das nicht
ur, weil jeder Krankheitstag fir
as Unternehmen teuer ist. ,Der
achkraftemangel®, sagt Andrea
yensel, die auch eine Headhun-
a-Agentur betreibt, ,ist so grob
eworden, dass die Firmen die we-

Grinden dafar, dass
sie 50 wenig auf sich selbst achtge-
ben. Das gilt nicht nur filr die Ar-
beit. Andrea Gensel sagt: Hinter
einem Burnoult stecken ganz oft pri-
vate Probleme. * CarpeDiem24 bie-
tet seinen Kunden deshalb fiir de-
ren Mitarbeiter psychosoziale Bera-
tung, Therapie und Kriseninterven-
tion, hilft aber auch dabei, einen
Pllegeheimplatz oder eine Tages-
mutter zu finden.

Der Hauptgrund fiir Burnout sej
das Gefihl, hilflos und ausgeliefert
zusein, sagt Andrea Gensel. Sie rat
davon ab, tar alles den auberen
Druck verantwortlich zu machen
und sich in der Opferrolle einzunich-
ten: , Warum soll ein Chef etwas an-
dern, wenn der Laden liuft?" Es sel
eln Trugschluss zu glauben, dass el-
ner, der Fithrungskraft werden wol-
le,deshalbjeden Tag als letzterdas
Buro verlassen musse. lch kenne
Fithrungskrifte, die konnten wm
sechs Uhr gehen, aber wollen
nicht. Die brauchen das fir sich

selbst.”
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